Wydanie 1, obowigzuje od 16.05.2024

LAYF

Look After Your Freight

Ogdlne Warunki Ustug Spedycyjnych swiadczonych przez LAYF Sp. z 0.0, Lipowa 3D, 30-702 Krakéw

Ponizsze Ogdlne Warunki Ustug Spedycyjnych przez LAYF Sp. z o.0. (dalej nazwane Spedytorem) z
siedzibg w Krakowie, przy ul. Lipowa 3D, 30-702 Krakdw, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS : 0001101013, NIP: 6793296776, REGON 528397537,
kapitat zaktadowy w kwocie 150.000 PLN, okreslajg wzajemne formalne i prawne relacje pomiedzy
Klientem a LAYF Sp. z 0.0. i majg zastosowanie do ustug spedycyjnych swiadczonych przez LAYF Sp. z
o.o. dla Klienta, o ile obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej badz nie zostato okreslone

inaczej w formie pisemnej pomiedzy LAYF sp. z 0.0. a Klientem.

Klient oswiadcza, ze przed zleceniem Ustugi transportowej LAYF sp. z 0.0. zapoznat sie z aktualng wersjg

Ogdlnych Warunkéw Ustug Spedycyjnych oraz ze je akceptuje.

1. W celu swiadczenia ustug spedycji, zgodnie z wymaganiami polskiego prawa, LAYF sp. z 0.0
posiada licencje transportowg nr 308/2024, wazng do 16 maja 2074 roku.

2. Spedytor oswiadcza, iz posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej spedytora (OCS).

3. Swiadczenie ustug spedycyjnych przez Spedytora polega na:
a. organizacji krajowego i/lub miedzynarodowego transportu tadunkdéw, zleconych przez

Klienta,

b. udzieleniu porad i konsultacji, w zakresie taryf oraz sporzgdzania dokumentacji przewozu,
c. kontrolowaniu przebiegu transportu, poprzez biezgcy kontakt z podmiotami wykonujgcym

ustuge przewozu,



skonsultowaniu i nadzorze w razie koniecznosci wykonania przetadunku towaréw w trakcie
przewozu,

odbioru dokumentéw przewozowych po roztadunku, ich weryfikacji w celu potwierdzenia
autentycznosci, a nastepnie przekazania jej Klientowi w dostepnym zakresie,
przygotowania finalnej informacji o przebiegu roztadunku wraz ze wskazaniem wystgpienia
ewentualnych zastrzezen, co do jakosci ustugi wykonanej przez przewoznika, a przy tym
Swiadczenia pomocy Klientowi w razie koniecznosci formutowania roszczen wzgledem
przewoznika lub odbiorcy fadunku,

udzielaniu porad oraz swiadczeniu konsultacji w razie wystgpienia wobec Klienta roszczen
przez odbiorce tadunku - co do jakosci, ilosci zakupionego towaru lub terminowosci
dostawy, a ponadto, po zakoniczeniu transportu, w przypadku powstania szkody w tadunku,
za ktéra przewoznik ponosi odpowiedzialnos¢,

wykonaniu innych czynnosci spedycyjnych zleconych przez Klienta niezbednych do

wykonania ustugi spedycyjnej, za wynagrodzeniem okreslonym w zleceniu spedycyjnym.

Spedytor nie $wiadczy ustug spedycyjnych dla:

a.

towardw niebezpiecznych klasy 1 (materiaty i przedmioty wybuchowe) i 7 (materiaty i
przedmioty promieniotwdrcze) oraz z tabeli 1.10.3 (Wykaz Towardw Niebezpiecznych
Duzego Ryzyka) Umowy Europejskiej ADR,

broni, amunicji, materiatéw wojennych, towaréw podwdjnego zastosowania lub takich,
ktérych obrot jest zabroniony,

roslin i zwierzat,

zwtok ludzkich lub ich szczatkdw,

wartosci pienieznych, papieréw wartosciowych, czekdw , weksli i innych dokumentéw
zastepujacych gotowke w obrocie,

ztota, srebra, platyny kamieni szlachetnych, peret i rzeczy wykonanych z tych metali,
produktéw leczniczych, w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. Prawo
farmaceutyczne (Dz. U. z 2008 r. Nr 45, poz. 271 ze zm.), komponentéw do produkcji
produktéw leczniczych, narkotykow, substancji psychotropowych i halucynogennych,
rzeczy uzywanych i mienia przesiedlenczego,

dziet sztuki i antykow,

towarow oznakowanych znakami akcyzy (papierosy, wyroby tytoniowe, alkohol).

Spedytor zobowigzuje sie do dotozenia nalezytej starannosci przy wykonywaniu niniejszej

umowy.
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Nalezyta starannos$é¢ Spedytora winna by¢ oceniana z uwzglednieniem zawodowego i
profesjonalnego charakteru swiadczenia przez niego ustug spedycji.

Spedytor ponosi odpowiedzialnos¢ za przewoznikéw, ktérym powierzono czynnosci spedycyjne
objete umowa spedycji, jezeli przy ich wyborze dopuscit sie razgcego niedbalstwa.

Spedytor oswiadcza, ze w ramach umowy spedycji nie wykonuje samodzielnie przewozu, o
ktérym mowa w art. 800 Kodeksu Cywilnego.

wykonaniu zobowigzan przyjetych na siebie umowa lub zleceniem spedycji, Spedytor bedzie
dziatat w imieniu wtasnym.

Zlecenie mozna ztozyé w formie druku zlecenia spedycyjnego lub wiadomosci email, musi ono
zawiera¢ wszystkie najbardziej istotne elementy (adresy zatadunku, roztadunku, waga towaru,
wymiary przesytki, opis towaru, wartos¢ towaru, oznaczenie towaru niebezpiecznego)
Przestanie zlecenia w formie okreslonej w punkcie 4 niniejszych Ogdélnych Warunkéw Ustug
Spedycyjnych, jest jednoznaczne z tym, ze Klient akceptuje wszystkie warunki oraz
postanowienia tego dokumentu i zobowigzuje sie do zaptaty ustalonej ceny.

Klient zobowigzany jest dostarczyé Spedytorowi wszelkie niezbedne dane w celu wykonania
ustugi spedycyjnej — takie jak: zaswiadczenia, informacje o rodzaju towaru i jego klasyfikacji
(dotyczy towardw niebezpiecznych), dane dotyczace sposobu przetadunku i przewozu,
warunkow przewozu i sktadowania, dotyczacych wilgotnosci i temperatury itp. gwarantujac
jednoczesnie ich prawidtowos¢ i kompletnosé. W przypadku przekazania tadunku, ktéry nie
spetnia ktéregokolwiek z ograniczen lub wymogdéw okreslonych w niniejszych Ogdlnych
Warunkach Ustug Spedycyjnych Spedytor nie bedzie odpowiedzialny za jakiekolwiek szkody,
niezaleznie od ich przyczyny, jakie Klient moze ponie$¢ w zwigzku ze Swiadczeniem ustug
spedycyjnych w odniesieniu do takiego towaru.

Klient dokonuje zatadunku oraz rozmieszczenia towaru — chyba, ze ustalono inaczej. Klient
zobowigzany jest przygotowac¢ i wydaé towar  zapakowany we wilasciwy sposob,
sklasyfikowany, zabezpieczony, zaetykietowany i zaadresowany.

Klient zobowigzuje sie do przygotowania dokumentacji niezbednej do wykonania przewozu, w
tym w szczegdlnosci do wystawienia listu przewozowego.

Klient gwarantuje, Zze jest upowazniony do zaakceptowania i akceptuje niniejsze Ogdlne
Warunki Ustug Spedycyjnych w imieniu wtasnym oraz w imieniu wtasciciela towaru oraz ze
bedzie przestrzegat obowigzujgcych przepiséw prawa zwigzanych z ustugami $wiadczonymi
przez Spedytora.

Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za dodatkowe i uzasadnione koszty oraz wydatki poniesione
przez Spedytora oraz za straty, jakie Spedytor moze ponies¢ oraz z tytutu roszczer z powodu

nie spetnienia przez towar ktoregokolwiek z ograniczen lub wymogdéw okreslonych w
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niniejszych Ogdlnych Warunkach Ustug Spedycyjnych lub z powodu odmowy czy zawieszenia

wykonywania ustug lub zwrotu towaru przez odbiorce. W przypadku zwrotu towaru, Klient jest

odpowiedzialny réwniez za zaptacenie catej ceny za ustuge przewozu.

Spedytor ma prawo do zawierania umow we wtasnym imieniu oraz bez powiadamiania Klienta:

a. na przewozenie towaréw dowolnymi srodkami, drogami i za posrednictwem dowolnych
0s06b,

b. na przechowywanie, przepakowanie, przefadunek, zatadunek, roztadunek i obstuge
towaréw przez jakgkolwiek osobe w dowolnym miejscu,

C. na przewozenie towardw z innymi towarami dowolnego typu.

Spedytor moze postepowac zgodnie z poleceniami lub zaleceniami wydanymi przez Wtadze np.

Stuzby Celne. Odpowiedzialnos$¢ Spedytora za towary ustaje w momencie dostawy lub innego

rozporzadzenia towarami zgodnie z wyzej wspomnianymi poleceniami lub zaleceniami Wtadz.

Jezeli Spedytor uzna, ze przewdz towardow nie moze zosta¢ podjety lub nie moze byc

kontynuowany, lub moze by¢ kontynuowany wytgcznie po wykonaniu nieprzewidzianych i

niezbednych dodatkowych czynnosci lub po poniesieniu dodatkowych wydatkéw i optat lub

ryzyka, w szczegdlnosci w odniesieniu do obowigzujacych regulacji dotyczacych kontroli

eksportowych, Spedytor ma prawo do odstgpienia od realizacji zlecenia lub poniesienia

wszystkich w/w dodatkowych i nieprzewidzialnych kosztéw, a Klient jest zobowigzany do

zwrotu Spedytorowi wszystkich tych kosztow.

Spedytor ma prawo obcigzy¢ Klienta dodatkowymi kosztami, ktére powstaty w zwigzku z

okolicznos$ciami niezaleznymi od Spedytora, takimi jak np. przestdj, dodatkowe i/lub

nieprzewidziane sktadowanie, przekierowanie towaréw podczas transportu, nieudane proby

podjecia lub dostawy towardw, zmiana adresu dostawy itp.

Spedytor zastrzega sobie mozliwos¢ jednostronnego podwyzszenia wynagrodzenia

wskazanego w zleceniu spedycyjnym w razie nagtego i niespodziewanego wzrostu kosztow

zwigzanych z organizacjg transportu (np. wzrost cen paliwa) proporcjonalnie do wzrostu

kosztéw organizacji przewozu.

Klient zobowigzany jest zaptaci¢ Spedytorowi cene ustalong w zleceniu spedycyjnym lub

ofercie oraz ustalonym terminie. Cena ta nie zawiera podatku VAT, naleznosci celnych oraz

innych podatkdw dotyczacych towaru. Wyzej wymienione koszty i podatki ponosi Klient.

Za pisemng zgodga Klienta, faktura VAT za ustugi spedycyjne bedzie przekazywana Klientowi w

wersji elektronicznej na wskazany przez niego adres e-mail.

Wszystkie ceny ustug spedycyjnych, ktére nie sg skalkulowane w PLN, bedg rozliczane w PLN

wg Sredniego kursu obowigzujgcego na ostatni dzien roboczy poprzedzajgcy dzierh powstania

obowigzku podatkowego, czyli dzien wykonania ustugi.

4



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

W przypadku zwtoki Klienta w zapfacie frachtu przekraczajacej 7 dni, Klient zobowigzany bedzie
do pokrycia Spedytorowi kosztéw windykacji.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzief uznania rachunku bankowego Spedytora.

Klient ma prawo do odwotania zlecenia wystanego do Spedytora bez koniecznosci zaptaty
odszkodowania, jezeli odwota je nie pdzniej niz 24 h przed jego realizacjg — w przeciwnym razie
Spedytor ma prawo obcigzy¢ Klienta kwotg odpowiadajgcg 50% wartosci ustalonej ceny.
Spedytor posiada Ubezpieczenie Odpowiedzialno$ci Cywilnej Spedytora oraz rekomenduje
Klientom zawarcie Ubezpieczenia Cargo w celu zabezpieczenia towardéw podczas transportu i
obstugi. Zawarcie Ubezpieczenia Cargo wymaga kontaktu Klienta ze Spedytorem oraz
potwierdzenia przez Klienta warunkéw Ubezpieczenia Cargo i kosztéw z tym zwigzanych.

W przypadku transportu miedzynarodowego Klient jest zobowigzany upewnic sie, ze towar
moze by¢ legalnie eksportowany lub importowany na obszary lub z obszaréw, do ktérych majg
zastosowanie przepisy dotyczgce kontroli wywozu lub przywozu oraz zobowigzany jest upewnic
sie, ze towary nie sg objete zakazami, embargami lub innymi prawnymi ograniczeniami
dotyczacymi przewozu.

Zadna ze Stron nie ponosi wobec drugiej Strony odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Ustugi spedycyjnej lub Umowy spedycyjnej w przypadku zaistnienia
zdarzen tzw. Sity Wyiszej.

Klient oraz Spedytor, jako strony Umowy/Zlecenia spedycyjnego, dziatajg jako indywidualni
administratorzy danych osobowych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, ktére to
przetwarzanie odbywa sie w celu niezbednym do wykonania zobowigzan wynikajgcych z
Umowy. Klient bedzie przekazywat do Spedytora tylko dane osobowe w zakresie nie wiekszym
niz to jest niezbedne do realizacji ustugi spedycji.

Spedytor zobowigzuje sie przekazad instrukcje dotyczace przewozu, o ktérych mowa powyzej,
przewoznikowi, z ktédrym zawarta zostata umowa przewozu ftadunku nadanego przez
Zleceniodawce. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku nie
zastosowania przez przewoznika instrukcji, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

Strony zobowigzujg sie do polubownego rozstrzygania sporéw wyniktych na gruncie
umowy/zlecenia spedyciji.

W razie powstania szkody w tadunku, za ktérg odpowiedzialnos$¢ ponosi przewoznik, Spedytor
zobowigzuje sie do przeniesienia praw nabytych wskutek czynnosci wykonanych w zwigzku z
realizacjg umowy spedycji oraz do wydania wszelkich dokumentéw, umozliwiajgcych Klientowi

wykonywanie uprawnien nabytych dla niego przez Spedytora.



35. Jakiekolwiek spory zwigzane z rozumieniem, interpretacjg, wykonaniem lub naruszeniem
niniejszych Ogdlnych Warunkdéw Ustug Spedycyjnych beda rozpatrywane przez sgd wtasciwy
dla siedziby Spedytora.

36. Ogdlne Warunki Ustug Spedycyjnych swiadczonych przez Spedytora podlegajg prawu
polskiemu — w zakresie nieuregulowany niniejszymi Ogdélnymi Warunkami Ustug Spedycji

zastosowanie znajdujg przepisy Kodeksu Cywilnego.



